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Como surgiu a Panini no

cenario mundial?

A empresa foi fundada em 1945

em Turim, na Itdlia e tem uma
histéria bem sucedida de oferecer
solucdes que permtiam aos clientes
equiparem-se para as mudancas

no mercado de processamento de
pagamentos. O objetivo da Panini

€ ser um fornecedor de servicos e
solugdes para seus clientes, tanto em
hardware para captura distribuida
de imagens quanto de softwares para
sistemas de pagamento avancado.
Nestes 60 anos, a empresa se tornou
referéncia internacional como par-
tner de solucdes para o processa-
mento de documentos por imagens,
em varios paises do mundo.

Como come¢ou a trajetoria
internacional da empresa?

Apos alguns SuCessos 1niciais, ao
longo dos anos, a Panini foi a pri-
meira empresa italiana a produzir e
implantar sistemas para processa-
mento centralizado dos documentos,
com desenvolvimento de hardware
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fronteiras

e software para grandes empresas
hinanceiras na Italia. A partir dai, da
introducédo do sistema de trunca-

gem na Italia, a companhia expandiu .

suas atividades pela Europa e mais
amplamente em outros paises , es-
pecialmente, com a abertura da filial
nos Estados Unidos, nos anos 90.
Com isso, foi possivel estabelecer, a
partir desta filial, uma rede de reven-
dedores e distribuidores qualificados
que contribuiram para difundir a
nossa tecnologia e solucdes em todo
o mundo.

Como a Panini é reconhecida hoje
neste segemnto do mercado?

Posso dizer que com o lancamento
em 2004 da linha de scanners My
Vision X, a Panini foi reconhecida
pelo mercado, principalmente por
grandes empresas financeiras inter-
nacionais, pela qualidade de seus
produtos e ja atingimos, com esta
linha, cerca de 300 mil dispositivos
instalados. As solucdes de captura

e toda a gama de possibilidades de
selecdo processamento distribuido,
sdo a marca registrada da Panini
nesta area, incluindo os sistemas de
captura em ATM, no comércio, em
empresas, cash vault, na substituicao
de microfilmes e no processamento
de remessas. Na nossa visao, a Pani-
ni possui um portfélio de produtos
completos e solucoes escalaveis, ofe-
recendo solucdes confidveis em dreas
criticas, tais como qualidade de ima-
gem, a leitura MICR e manuseio de
documentos. A empresa desenvolveu
uma extensa rede de revendedores,
distribuidores e parceiros de softwa-
re. Varios parceiros integram seus
software com as plataformas da Pa-
nini para processamento de cheques,
a fim de criar uma solucéo integral
para os clientes na industria de ser-
vicos financeiros. Temos também
um conjunto abrangente de servicos

de apoio para assegurar a imple-
mentacao bem sucedida no cliente

e 0 retorno sobre o investimento.
Estes servicos incluem treinamento,
suporte técnico, gerenciamento de
projetos, servicos de implementacio,
gestdo de pecas, servico de deposito
e de troca de unidades avancadas.

Quais os diferenciais dos produtos da
sua marca?

Disponibilizamos scanners com-
pactos, robustos e com baixo custo
operacional para cheques, que
permitem a captura digital de ima-
gens que possibilita as instituicoes
financeiras tirarem total proveito da
truncagem. Os cheques podem ser
escaneados diretamente no caixa,
na retaguarda das agéncias ou em
ambos os locais. As imagens sdo
transmitidas eletronicamente para o
centro de processamento de dados
e também podem ser utilizados nas
agéncias bancdrias para reduzir o
tempo gasto nas transacoes e para
reduzir o numero de fraudes.

Qual a expectativa da Panini

quanto aos mercados brasileiro

e latino americano?

As melhores possiveis. Com a con-
tagem regressiva para introducio
do sistema de truncagem no Brasil,
nossa intencao ¢ disponibilizar todo
nosso know how para o mercado
brasileiro através de nossas solucoes.
Estar proximo deste mercado faz
parte da nossa estratégia de ne-
gocios, dai a importdncia que nos
leva a participar todos os anos de
importantes eventos como o Ciab
que acontece em Sao Paulo. Nossa
expectativa é de nos tornarmos uma
marca conhecida e reconhecida pela
sua qualidade e competéncia neste
segmento, junto aos clientes brasi-
leiros, atestadas pela nossa grande
experiéncia. |
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